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RESULTATEN 
 
Het Mindful Managers Project loopt binnenkort, na 3 jaar, af en we zijn blij dat we een update van het project met jou 
kunnen delen. De projectpartners kwamen in 2017 vol spanning samen om een project te ontwikkelen dat zich richt op 
het welzijn van managers in de publieke sector en om trainingsmateriaal te ontwikkelen, zodat we werknemers in de 
publieke sector kunnen ondersteunen om meer ‘mindful’ te worden. Het partnerschap deelt graag enkele van onze 
realisaties van de afgelopen 3 jaar met jou en informeert hoe je na afloop van het project met ons in contact kan blijven. 
 
Het Mindful Managers Project werd opgericht op basis van enkele onderzoeksactiviteiten en landenanalyses in België, 
Cyprus, Finland en het Verenigd Koninkrijk. De partners namen managers uit de publieke sector in focusgroepen en 
interviews op om te weten te komen met welke uitdagingen ze te maken hebben en welke opleidingsbehoeften ze 
hebben. De resultaten van dit deskresearch zijn samengevat in een Comparative Needs Analysis Report dat beschikbaar 
is op de hub van het project (https://mindfulmanager.eu/en/). 
In de volgende fase van het project hebben de partners het Mindful Managers Training Programma ontworpen op basis 
van de bevindingen van de behoefteanalyse. Het werd getest in samenwerking meer dan 100 managers uit de publieke 
sector in België, Cyprus, Finland en het Verenigd Koninkrijk. De feedback na de eerste proeftesten was zeer positief. Het 
opleidingsmateriaal zal op de website van het project worden gepubliceerd in het Engels, Fins, Grieks en Nederlands als 
open onderwijsmateriaal, zodat iedereen er voordeel uit kan halen.  
 
De partners hebben ook een ander programma ontwikkeld, genaamd Reflection Rounds, dat de deelnemers in staat 
stelt om te reflecteren over hun doelen en hoe ze deze kunnen bereiken. In deze peer learning-groepen kwamen 5 
managers samen om hun visie te delen met de groep en van elkaar te leren. Dit programma is ook in alle partnerlanden 
uitgetest en dit trainingsmateriaal zal ook in alle partnertalen beschikbaar zijn in de hub. 
Het partnerschap presenteert ook met trots het Mindful Managers online game. De partners gebruikten gamification 
als methodologie om managers uit de publieke sector te helpen om mindful te worden. Het game is voor iedereen te 
downloaden op Android en IOS mobiele telefoons.  
 
Het eindresultaat van het project was de voorbereiding van de Mindful Managers Beleidsgids die de resultaten en 
aanbevelingen van dit project voor beleidsmakers samenvat. Het partnerschap hoopt dat de gids nuttige tips en 
inzichten zal bieden om het welzijn van managers en werknemers in de publieke sector te verbeteren. Samen met al het 
andere projectmateriaal is deze Gids ook beschikbaar op de hub van het project. 
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HET TRAININGSPROGRAMMA VOOR MINDFUL MANAGERS EN DE 
REFLECTIERONDES 
 
Het Mindful Managers Training Programma is mee ontwikkeld door projectpartners en bestaat uit 5 modules: Connect, 
Be Active, Take Notice, Keep learning, Give. Deze thema's zijn gebaseerd op de '5 a Day'-habits van het Britse 
overheidsproject 'Mental Capital and Wellbeing' (2008). Dit multidisciplinaire programma werd ontwikkeld om 
managers en werknemers in de publieke sector te ondersteunen die nieuwe manieren willen verkennen om met stress 
om te gaan en om na te denken over het 
welzijn van hun teams en hun eigen welzijn.  
 
Het opleidingsprogramma werd aangevuld 
met 3 sessies van intervisie die werden 
ontwikkeld op basis van de bekroonde 
Mentoring Circles™-methodologie van Inova 
Consultancy, die coaching, mentoring en 
action learning-technieken combineert en 
deelnemers in staat stelt om te werken aan 
hun actieplannen tijdens hun 
verkenningsproces van mindfulness.  
 
De foto toont de onderwerpen die verkend 
zijn tijdens de reflectierondes, aangepast 
vanuit CIPD (2019). Het trainingsprogramma 
en de reflectierondes werden zeer goed 
ontvangen door de deelnemers. Al het 
relevante materiaal zal gratis en vrij 
beschikbaar zijn op de online HUB. 
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HET MINDFUL MANAGERS-OPLEIDINGSPROGRAMMA 
 
Tijdens de Mindful Managers Training werden de volgende thema's behandeld:  
 

1. CONNECT: 
Vanuit een verbeterd inzicht in zichzelf en anderen leerden de deelnemers bewust om te gaan met hun manier van 
communiceren, zodat hun samenwerkingen constructiever worden in de toekomst. 

2. TAKE NOTICE 
Door zelfbewustzijn hebben de deelnemers hun eigen grenzen leren kennen en 
daarnaar leren handelen, zodat ze op lange termijn niet overspannen raken en ook 
met hun teamleden diepgaande gesprekken over dit onderwerp kunnen voeren. 

3. BE ACTIVE 
De deelnemers leerden technieken om beweging te integreren in hun dagelijks 
functioneren om zo hun focus te verhogen. 

4. GIVE 
Deelnemers kunnen oplossingsgericht denken ook bij anderen stimuleren met behulp 
van het GROW-coaching model. 

5. KEEP LEARNING 
              Deelnemers kunnen leerdoelen van teamleden definiëren en hun teamleden aanmoedigen om te leren in hun werk. 
 
 
Feedback van deelnemers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Het direct in actie brengen 
van de kennis

De rollenspelen waren zeer 
nuttig om verbinding te 

maken

Inspirerend! Het herinnerde 
me eraan dat ik me meer 

moest voorbereiden op een 
gesprek met mijn teamleden

Het was een combinatie van 
verschillende 

benaderingen/methodes om 
te leren (actief leren, 

rollenspel, audio/films), ...
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GAME 
 
Het Mindful Managers Game is ontworpen om 
spelers de mogelijkheid te bieden hun 
managementvaardigheden te verbeteren. Het 
spel bestaat uit 10 niveaus die betrekking 
hebben op 5 hoofdthema's (Connect, Take 
Notice, Keep learning, Be Active en Give).  
Eerst kiest de speler uit een uitgebreid overzicht 
statements die op hem/haar van toepassing 
zijn, zodat het spel beter aansluit bij zijn/haar 
behoeften. 
 
Deze statements gaan over de balans tussen werk en privéleven, werkprestaties, de hiërarchie op het werk, 
interpersoonlijke relaties en de sfeer op het werk. Op basis van de antwoorden worden de scenario's die in de 10 
niveaus zullen volgen aangepast en voor het gemak gemarkeerd.  
 
De spelers gaan geleidelijk door de niveaus en 
bieden oplossingen voor de verschillende 
scenario's die ze tegenkomen. Na het succesvol 
voltooien van elk scenario worden de spelers 
beloond met sterren, die punten voorstellen en 
worden getoond op hun beeldscherm.    
 
Het spel is ontworpen als een verzameling van 
kortverhalen waarin de speler in de rol van 
manager deelneemt. In de verhalen geraakt 
hij/zij vertrouwd met verschillende situaties en 
wordt hij/zij vervolgens voorzien van keuzemogelijkheden om de situatie op te lossen. De speler wordt gevraagd 
om die oplossing te kiezen die hij/zij het meest optimaal vindt om de situatie te beheren.  Hierna verschijnt de 
evaluatie van zijn/haar keuze. 
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DE MINDFUL MANAGERS BELEIDSGIDS 
 
Wat moet je doen als je  het Mindful Management Programma in uw organisatie wilt gebruiken?  
Omdat jij als beleidsmaker niet altijd de tijd heeft om alles tot in detail te lezen, hebben we de belangrijkste 
punten in de handleiding van onze beleidsmakers gids samengevat.  
 
Bijvoorbeeld: is mindfulness een hype? De boeken, workshops, online platformen, etc. over mindfulness 
blijven exponentieel groeien. Koken, kinderen opvoeden, werken, sporten: elk aspect van het leven lijkt 
tegenwoordig mindfulness te zijn. 
 
In het Erasmus+ project 'Mindful Managers' hebben we meer dan 3 jaar lang training, reflectieve praktijk 
(reflectierondes) en een online game ontwikkeld om managers in de publieke sector te ondersteunen bij het 
versterken van hun eigen mentale weerbaarheid. Zo kunnen ze ook de mentale weerbaarheid van hun 
medewerkers en team verbeteren en ethischer en productiever werken binnen hun organisatie  
 
Onze bevindingen en de resultaten van dit project zijn te vinden in de gids voor beleidsmakers. Je vindt er ook 
inspirerende verhalen van managers die overtuigd zijn van de toegevoegde waarde die mindfulness te bieden 
heeft en die er zelf ook de voordelen van voelen. Tot slot vind je in deze gids een gedetailleerd stappenplan 
van wat jij als beleidsmaker in een publieke organisatie kan doen om met dit thema aan de slag te gaan. 
 
Alvorens bovenstaande onderwerpen uit te leggen, willen we laten zien dat mindfulness geen hype is, maar 
dat het belangrijk is dat uw organisatie dit onderwerp op de agenda zet. Je zal daar op de lange termijn de 
vruchten van plukken. Bij de implementatie van 'Mindful Management' en ook de Mindful Management 
Training en het online game, is het nuttig om een praktisch kader te volgen. We kozen voor het praktische 
kader van Kotter. In deze gids geven we eveneens kort uitleg over dit model en hoe we het kunnen linken aan 
dit project. 
 



 

 
 

  

The European Commission support for the production of this publication does not constitute an 
endorsement of the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission 

cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein. 
[Project Number: 2017-1-UK01-KA202-036546] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stay connected  


